Gobermnadon de Santander
Viglada Mineducacidn
MWIT ROOT2 581-3

ACUERDO No. CAC 045- 21
(Julio 21 de 2021)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBAN LOS LINEAMIENTOS QUE DESARROLLAN LA
POLITICA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO DEL INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ
- UNIPAZ”

EL CONSEJO ACADEMICO DE UNIPAZ
En uso de sus Facultades legales y estatutarias

CONSIDERANDO

1. Que el articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia garantiza a las universidades la
posibilidad de darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la
Ley.

2. Que el Articulo 29 de le Ley 30 de 1992, literal d., faculta a las instituciones universitarias
para “Definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension”

3. Que el Consejo Nacional de Educacion Superior —CESU expidié el Acuerdo 003 de 1995
por el cual se establecieron las politicas de Bienestar Universitario

4. Que el Articulo 8° de la Ley 1503 de 2011, modificatorio del articulo 117 de la Ley 30 de
1992, ordena a las instituciones de Educacién Superior adelantar programas de bienestar
entendidos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-
afectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.

5. Que en aplicacion de la Ley 1503 de 2011, el Consejo Nacional de Educacién Superior —
CESU expidio el Acuerdo 3 de 2013 por el cual se modificé el Acuerdo 003 de 1995 del
propio CESU @

150 8001

6. Que el Ministerio de Educacion Nacional expidié en el afio 2016 los lineamientos de =TS
politica de Bienestar Universitario para instituciones de educacién superior donde se  scsse
introducen, entre otros aspectos, nuevos elementos para el bienestar institucional ﬂ
relacionados con la promocion y prevencion de la salud, apoyo a nivel laboral de los g
estudiantes y el seguimiento de las estrategias y factores que atentan contra el
aprovechamiento académico para evitar la desercion, a través de la consulta en los
sistemas de informacién gubernamentales disponibles.

7. Que el articulo 75 del Estatuto General de Unipaz establece que “el bienestar universitario
debe propender por incrementar y estimular la convivencia pacifica, fomentar la
solidaridad, la salud, el deporte, las actividades culturales y de recreacién. Para su logro
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la institucion implementara politicas, destinara partidas presupuestales acordes con la
Ley, que estimulen y favorezcan el crecimiento humano y de la misma institucion”.

8. Que dentro del Plan de Desarrollo Institucional 2012-2021 se establecid la politica de
Bienestar Universitario de Unipaz como “UNIPAZ brinda a todos los miembros de la
comunidad universitaria espacios de recreacion, integracién, cultura, aprovechamiento del
tiempo libre y desarrollo humano, en busca del mejoramiento de la calidad de vida, con el
propédsito de avanzar en el desarrollo humano de cada uno de los miembros de dicha
comunidad. Los planes y programas de bienestar institucional deberan responder al
proposito de lograr en el personal una mayor satisfaccion y un mejor compromiso,
identidad y sentido de pertenencia con la Instituciéon, a través de la promocion y
fortalecimiento de ejercicios que mejoren el clima organizacional, los medios de
informacién y los canales de comunicacion institucional, como mecanismos de
comunicacion interna y externa para la divulgacion de las actividades Institucionales,
fomentando el respeto en las diferencias de pensamiento, culto, religion, ideologias, los
procesos de construccién de conocimiento a través del debate critico y el derecho a un
ambiente sano, a una comunicacién e interaccién social efectivos, proactivos,
constructivos y asertivos”

9. Que dentro del mismo Plan de Desarrollo Institucional 2012-2021 estableci6 como
componente estratégico Bienestar Universitario cuyo objetivo es “Mejorar lascondiciones
de bienestar y calidad de vida de la comunidad institucional: "UNIPAZ SOMOS TODOS".”

10. Que el Bienestar Universitario debe entenderse como un elemento transversal al
desarrollo de los ejes misionales del Instituto Universitario de la Paz como institucion de
Educacion Superior, contribuyendo ademas a los procesos de renovacion de registros
calificados y acreditacion de programas.

11. Que mediante Acuerdo CAC No 043-21 el Consejo Académico aprobé la compilacion de @
las politicas institucionales en cumplimento del literal B del articulo 2.5.3.2.3.1.3 del
Decreto 1330 de 2019 y la Resolucién 015224 de 2020, en la cual se enmarca la politica
de Bienestar Universitario.
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12. Que teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto No 1330 de 2019, la institucion w !
debera dar cuenta de la existencia, implementacion, aplicacion y resultados del W
cumplimiento de la politica de bienestar universitario, por lo cual es necesario aprobar los
lineamientos que dan cuenta de los avances, desarrollo y cumplimiento de metas en
relacion con dicha politica institucional.

Que por lo anterior;
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ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: Adoptar los lineamientos que desarrollan la politica de Bienestar
Universitario en el Instituto Universitario de la Paz, y que dan cuenta de la existencia,
implementacion, aplicacion y resultados del cumplimiento de la misma, segin documento que
forma parte integral del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: La Oficina de Bienestar Universitario con colaboracion de la
Vicerrectoria, Direccién Administrativa, Oficina de Gestibn Humana y las Direcciones de Escuela
debera comunicar y sensibilizar a toda la comunidad académica estos lineamientos y realizar su
implementacién en el menor tiempo posible.

ARTICULO TERCERO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
los anteriores y todas las demas disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barrancabermeja, el veintian (21) dias del mes de julio de 2021

“,

OSCAR ORLAND ORRAS ATENCIA
Presidente

JEMNYS BELTRAN
BACCA
ecretaria General
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1. PROGRAMA DE PERMANENCIA Y GRADUACION ESTUDIANTIL: “EN UNIPAZ
ME QUEDO”

El Programa de Permanencia y Graduacién estudiantii “En UNIPAZ me quedo”,
acompafia y orienta las necesidades de tipo académico, emocional y familiar del
estudiante en su proceso de formacion profesional, posibilitando disminuir las tasas de
desercién, mejorar indices de desempefio académico y de graduacién de sus
estudiantes.

El programa esta orientado hacia un acompafiamiento integral tanto en el area académico
como psicosocial dentro del ciclo formativo, que contrarreste los momentos de crisis
(confrontacion de sus expectativas con la realidad) y adaptacion que pueda vivir el
estudiante en los primeros semestres, teniéndose en cuenta para el desarrollo de las
estrategias que lo integran la “Guia para la implementacion del modelo de gestion de
permanencia y graduacion estudiantil en instituciones de educacidon superior” del
Ministerio de Educacion Nacional.

1.1 PERTINENCIA DEL PROGRAMA CON BIENESTAR UNIVERSITARIO

El programa de Permanencia Estudiantil es un pilar fundamental en el proceso de
atencion que brinda Bienestar Universitario hacia la comunidad educativa; ya que desde
sus estrategias contribuye a desarrollar en el estudiante el sentido de pertenencia por la
institucion, el asumir el compromiso individual de su proceso formativo en la construccion
de su proyecto de vida, en la adaptabilidad a la vida universitaria como en el desarrollo
de acciones encaminadas a la permanencia del estudiante y al bienestar del mismo.

1.2 RESENA DE CREACION DEL PROGRAMA

El Instituto Universitario de la Paz - UNIPAZ en la medida que ha venido evolucionando
en su capacidad de infraestructura, en la apertura de mas programas académicos y en el
proceso de enseflanza- aprendizaje ha propendido por buscar estrategias que orienten
direccionar todos sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de programas institucionales que
permitan la permanencia y la graduacion estudiantil, como la implementacion de
herramientas para el rendimiento y mejoramiento académico del estudiante.

Para el logro de lo anterior, participé de una convocatoria del Ministerio de Educacion
Nacional y fue seleccionada para participar del proyecto “Transferencia de estrategias
gue promuevan la permanencia y graduacidon en Educacion Superior mediante el
fortalecimiento de la capacidad del Instituto Universitario de la Paz en el eje de trabajo
Alertas Tempranas” en el afio 2014 semestre B.

Dicho proyecto incluy6 el “Estudio de Caracterizacion de la Desercion Estudiantil en
UNIPAZ”. Con la informacion obtenida se logré obtener un conocimiento de la
determinaciéon de los factores individuales, socioeconémicos, académicos o
institucionales, que inciden en la desercion estudiantil en la institucion, como también la
deteccién del comportamiento de los indicadores de riesgo y vulnerabilidad de la
poblacién y que incide en la determinacion de abandonar sus estudios. Comprender las
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dimensiones del problema en la institucion, favorecio el desarrollo de las estrategias de
seguimiento e intervencion.

A través de la ejecucion y del resultado del proyecto anteriormente mencionado, se
adopto la politica de Permanencia y Graduacidén Estudiantii mediante acuerdo CAC
N.100-14 del 18 de noviembre del 2014, creando el programa de Permanencia y
Graduacion Estudiantil “En UNIPAZ me quedo”, cuyo proposito es el mejoramiento de las
condiciones de equidad social en el acceso y permanencia de los estudiantes y el fomento
de alternativas para la graduacion estudiantil, a través de programas y servicios de amplia
cobertura y calidad, que posibiliten disminuir las tasas de desercion, mejorar indices de
desempefio académico y de graduacion en sus estudiantes.

1.3 MARCO LEGAL
1.3.1 Marco legal contexto nacional.

La Constitucién Politica de 1991, en el articulo 67 refiere que la educaciéon es un derecho
de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social. Asi mismo, en el articulo
69 se garantiza la autonomia universitaria, ordenando al Estado fortalecer la investigacion
cientifica en las universidades y ofrecer condiciones especiales para su desarrollo, como
la obligacion de facilitar mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas
las personas aptas a la educacion superior.

En el marco de la ley 30 de diciembre 28 de 1992 menciona el interés de propiciar el
fomento de la calidad del servicio educativo, define la autonomia de las instituciones
segun su naturaleza y campos de accion, reafirma la naturaleza de servicio publico de la
educacion y, la necesidad de que el Estado lo fomente inspeccione y vigile.

LaLey 115 del 8 de febrero de 1994 en el titulo IV capitulo 1 relaciona como la comunidad
educativa debe ser informada para permitir una participacion responsable en su direccién
y como el Proyecto Educativo Institucional debe responder a situaciones y necesidades
de la comunidad, ser factible y evaluable. como lo refiere en el articulo 92 que los
establecimientos educativos incorporaran en el Proyecto Educativo Institucional acciones
pedagdgicas para favorecer el desarrollo equilibrado y arménico de las habilidades de los
educandos, en especial las capacidades para la toma de decisiones, la adquisicion de
criterios, el trabajo en equipo, la administracion eficiente del tiempo, la asuncion de
responsabilidades, la solucion de conflictos y problemas y las habilidades para la
comunicacion, la negociacién y la participacion.

Por otra parte, en el Decreto 2904 de diciembre 31 de 1994 se define la acreditacién,
indicando quiénes forman parte del sistema, sefiala etapas y agentes del proceso, siendo
un instrumento para el mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

Asimismo, mediante el documento “Lineamientos para la acreditacién de programas de
pregrado, 2013” del Consejo Nacional de Acreditacion, CNA, se establecen y reiteran los
fundamentos y las caracteristicas de los procesos de autoevaluacion incluyendo el factor
de Bienestar Institucional, que incluye la caracteristica N.31: Politicas, programas y
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servicios de Bienestar Universitario y la caracteristica N.32: Permanencia y Retencion
Estudiantil.

En la Ley 872 de diciembre 30 de 2003 el articulo 1 relaciona la creacion del sistema de
gestion de la calidad: “Créase el Sistema de Gestidn de la calidad de las entidades del
Estado, como una herramienta de gestion sistematica y transparente que permita dirigir
y evaluar el desempefio institucional, en términos de calidad y satisfaccion social en la
prestacion de los servicios a cargo de las entidades y agentes obligados, la cual estara
enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo de tales entidades. El sistema de
gestion de la calidad adoptara en cada entidad un enfoque basado en los procesos que
se surten al interior de ella y en las expectativas de los usuarios, destinatarios y
beneficiarios de sus funciones asignadas por el ordenamiento juridico vigente”.

En el Decreto 1295 de 20 de abril de 2010, en el capitulo Il hace mencién a las
condiciones para obtener el registro calificado, estableciendo en el articulo 6 “la
organizacion de un modelo de Bienestar estructurado para facilitar la resolucion de
necesidades insatisfechas en términos de ley y de acuerdo a lineamientos adaptados por
el CONSEJO Nacional de Educacion Superior-CESU. El modelo de Bienestar debe
identificar y hacer seguimiento a las variables asociadas a la desercidon y a las estrategias
orientada a disminuirla, para lo cual debe utilizar la informacion del Sistema para la
Prevencion y Analisis de la Desercidon en las Instituciones de Educacién Superior -
SPADIES-, del Ministerio de Educacion Superior”.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, en el marco del Plan de Desarrollo
Sectorial 2010-2014, Educacion de Calidad: El camino de la Prosperidad y en ejecucion
de la politica educativa: Cerrar brechas con enfoque regional en Educacién Superior, ha
previsto la promocién de proyectos de retencion estudiantil en las instituciones de
educacion superior.

Igualmente el Gobierno y los rectores de las instituciones de educacion superior el 22 de
noviembre de 2010 firmaron el Acuerdo Nacional para disminuir la desercion estudiantil
en educacion superior, en la cual refiere que “los esfuerzos se encaminan a que las IES
posicionen la problematica en sus planes y politicas, a la vez que estrechen la relacién

entre el fomento de la permanencia y el mejoramiento de la calidad, mejoren su capacidad @
para hacer seguimiento y evaluar resultados e impactos y se gestione la vinculacion de | isosoo
los actores publicos y privados en la implementacion de acciones para reducir la
desercion”. sesaia

1.3.2Marco legal contexto institucional. Eﬂg
Mediante el acuerdo CAC N.100-14 del 18 de noviembre del 2014, el Instituto
Universitario de la Paz aprueba la Politica de fomento de la Permanencia y Graduacion
de UNIPAZ, refiriendo en el articulo 1: El Instituto Universitario de la Paz —UNIPAZ,
propendera por mejorar las condiciones de equidad social en el acceso y permanencia
de sus estudiantes, y fomentara alternativas para la graduacion estudiantil, a través de
programas y servicios de amplia cobertura y calidad, que posibiliten disminuir las tasas
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de desercion, mejorar indices de desempefio académico y de graduacion de sus
estudiantes.

1.4 MISION

El programa de Permanencia y Graduacion Estudiantil-UNIPAZ responde a los estatutos
planteados por el Ministerio de Educacion Nacional - MEN como una politica que
consolide estrategias institucionales con el fin de mejorar la calidad de los procesos
formativos e incluir al nucleo familiar para contribuir al bienestar integral del estudiante,
proyectandolo en la permanencia y culminacion de los estudios superiores.

1.5 VISION

El programa de Permanencia y Graduacion Estudiantil - UNIPAZ se proyectara en el afio
2021 como un programa lider orientado en la construccion, transformacion y
mejoramiento continuo de los procesos académicos y formativos que le permitira a la
comunidad educativa la participacion en los proyectos y el reconocimiento en la Region
del Magdalena Medio.

1.6 ESTRATEGIAS

Las estrategias estan orientadas hacia el area psicosocial y académica, para el desarrollo
de estas estrategias se ha tenido como marco de referencia la “Guia para la
implementacion del modelo de gestiébn de permanencia y graduacién estudiantil en
instituciones de educacidén superior” del Ministerio de Educacion Nacional, dichas
estrategias se han venido desarrollando desde el semestre B del afio 2015.

1.6.1 Estrategia de atencién psicosocial.

1.6.1.1 Atencion psicosocial individualizada. Se entiende por atencion
individualizada la que se le brinda al estudiante, quien por voluntad propia solicita la
atencién o es remitido por el sistema de alertas tempranas (Direccion de la escuela,
coordinacion del programa académico o por el consejero estudiantil). @

Se realiza mediante el acompafiamiento profesional en el area psicosocial, por presentar | isosoor
situaciones a nivel personal, familiar, econdmico que interfiere en el rendimiento
académico del estudiante. Es pertinente sefialar que acorde a la situacion — problema del ~ scss:

estudiante se realiza proceso de inclusién del nacleo familiar como acompafiamiento y ﬂ

seguimiento espiritual. T g

1.6.1.2 Atencion psicosocial grupal. La Atencion psicosocial grupal se realiza acorde
a las necesidades y situaciones (interpersonales, motivacionales, resolucion de
conflictos) que al interior de los diferentes grupos de semestres se generen los cuales
son reportados por los coordinadores de programas académicos o directores de Escuela.
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El proposito de esta atencion esta dirigido a proporcionar en el grupo de estudiantes
elementos que le permitan la comprension y reflexion en la resolucion de conflictos, en el
respeto por el otro, la importancia y pertinencia de generar canales de comunicacion
asertivos, como a fortalecer en el estudiante su autoestima, su auto concepto, Su
autoimagen y la capacidad de aceptacion en las diferencias individuales frente al otro.

1.6.1.3 Orientacion Socio Ocupacional. En esta estrategia se integran varios
elementos. Por una parte, los talleres formativos de orientacién vocacional tienen el
propdsito de proporcionar al estudiante de | a lll semestre elementos que le permitan la
comprension y reflexion de sus deseos, creencias y oportunidades en la construccion del
proyecto de vida e identidad personal, fortaleciendo sus potencialidades como personay
profesional.

También en esta estrategia se ubica la orientacion vocacional profesional, una
herramienta fundamental para el acompafiamiento al estudiante de ultimo grado de
escolaridad de las Instituciones Educativas de Educacion Media que hacen parte del
proceso de Articulacion. A esta poblacion con intenciones de continuar con la educacion
postmedia, asi como a estudiantes de primer ingreso y aquellos estudiantes que estan
en proceso de adaptacion a la vida universitaria, se les orienta en el desarrollo del test
vocacional que permite medir las competencias, aptitudes, intereses y habilidades de los
estudiantes.

Este proceso se complementa con el andlisis e informe individual de los resultados. El
acompafamiento y seguimiento a estudiantes es permanente.

Otra actividad que hace parte de esta estrategia es el estudio de caracterizacién del perfil
del estudiante se ha venido implementando a partir del semestre A del 2016. Es un
ejercicio que ha permitido identificar las caracteristicas sociodemogréficas, individuales,
de vulnerabilidad, familiares, econdmicas, académicas, psicosociales, motivacionales y
de tiempo libre del estudiante de primer ingreso del Instituto Universitario de la Paz —
UNIPAZ.

Los componentes que integran el proceso de caracterizacion del estudiante influyen de

manera determinante en su desarrollo y en su interaccion con el medio universitario y @
ademas permiten visualizar la realidad en la que el estudiante se encuentra inmersoy de | isosoo
esta forma ir definiendo planes de mejora en pro del bienestar del mismo.

SC5544-1

1.6.2 Estrategias de Apoyo Académico. m

La actividad de asesorias académicas hace parte de esta estrategia. En el inicio de cada w
semestre los docentes ocasionales tiempo completo y medio tiempo adscritos a cada
escuela, deben relacionar el horario de asesoria establecido para brindar
acompafiamiento a los estudiantes, socializarlo en el horario de clase, para que los
estudiantes tengan conocimiento de este y cumplir el horario pactado.
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El Programa de Permanencia y Estudiantii compila a través de la gestion de los
consejeros estudiantiles (coordinadores de programas académicos) en cada corte las
asesorias efectuadas por la totalidad de los programas académicos que en la actualidad
oferta el Instituto Universitario de la Paz- UNIPAZ.

Estas asesorias responden a las areas de: Ciencias Basicas, Ciencias Sociales y
Humanas y a las especificidades de cada uno de los programas, para que el estudiante
realice solicitud se cuenta con un link de asesorias en la pagina web de la universidad
donde el estudiante revisa los horarios existentes y envia la solicitud al docente de la
asignatura respectiva.

Otra figura es el de las consejerias estudiantiles, una figura importante de comunicacién
con el Programa de Permanencia Estudiantil, quienes establecen el primer contacto con
el estudiante frente a la realidad que estos viven y su debida remisién (psicosocial y
académica). Los consejeros estudiantiles son los coordinadores de los programas
académicos o un docente designado por la coordinacion del programa para dicha labor.
Con este grupo de docentes se coordinan las acciones a desarrollar y el debido
seguimiento del estudiante acorde al caso.

Asi mismo, se ha generado espacios formativos a los docentes en temas relacionados
con el sentido de la escucha y primeros auxilios psicolégicos con el propésito de propiciar
la capacidad de desarrollar una escucha activa que propenda por la atencién y orientacion
al estudiante en relacién con su situacion problema, como de proporcionar herramientas
pertinentes hacia el conocimiento de los primeros auxilios psicoldgicos en el abordaje de
un estudiante en estado de crisis y frente a situaciones de nivel académico y personal.

Dentro de esta estrategia se incluyen, ademas, los cursos de refuerzo. Esta estrategia se
ha iniciado en el semestre A-17, realizada en coordinacion y articulacion con la Escuela
de Ciencias, lo integra los proyectos Arquimedes y Catedra Sofia. Dichos proyectos han
sido disefiados con el propdsito de orientar al estudiante en el andlisis y asimilacion de
los contenidos tematicos basicos de las asignaturas de mayor riesgo, que les permita el
desarrollo de competencias cognitivas y habilidades de pensamiento hacia el
mejoramiento de estrategias de aprendizajes y rendimiento académico.

La poblacién objeto ha sido los estudiantes que se encuentran en repitencia por segunda
y tercera vez de las asignaturas de mayor riesgo tanto de los programas de las Ciencias
Basicas (quimica general, matematicas | y Il, fisica | y Il, biologia y estadistica para
trabajos de grado) como de las Ciencias Sociales.

1.6.3 Estrategia de Orientacién Ocupacional

Por otra parte y en el marco de los lineamientos por parte del Ministerio de Educacion
Nacional frente a la Guia para la implementacion del modelo de gestion de permanencia
y graduacion estudiantil en instituciones de Educacién Superior, en el semestre B del afio
2017 se ejecuto el proyecto de Estrategia de Orientacion Ocupacional, estructurandose
acciones encaminadas al proceso de induccion de los estudiantes de primer ingreso y
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adaptabilidad a la vida universitaria, como también hacia el mejoramiento del rendimiento
académico de los estudiantes, entre las que estan las siguientes actividades:

1.6.3.1 UNIPAZ te da la bienvenida. es una actividad que brinda al estudiante de |
semestre adquiriera las herramientas para llevar a cabo su proceso formativo. Los talleres
desarrollan 4 temas: Comprension, analisis y conocimiento el desempefio de la profesion,
destrezas y habilidades frente al perfil ocupacional y laboral; habilidades de
autoaprendizajes en el manejo de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién
y aplicacion de conocimientos adquiridos e implementacion de proyectos de investigacion
a través de los semilleros de investigacion. Los talleres aqui mencionados incluyen
actividades de refuerzo vital.

1.6.3.2 Fortaleciendo nuestros conocimientos. es otra actividad que incluye talleres
gue tienen como objetivo proporcionar a los estudiantes de primer ingreso habilidades y
competencias en su proceso formativo, encaminado a la formacién del pensamiento
critico e investigativo, analisis, seleccion y sintesis de documentos fortaleciendo el
fomento de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

El proceso se desarrolla a partir de cuatro unidades orientadas a las competencias:

Unidad 1: Pensamiento I6gico matematico y pensamiento sistémico.

Unidad 2: Razonamiento abstracto y razonamiento mecanico.

Unidad 3: Lectura critica y comunicacion escrita.

Unidad 4: Pensamiento critico. Este proceso se realiza en forma virtual y presencial.

1.6.3.3 Recrearte. El proposito del desarrollo de esta actividad coordinada desde
Bienestar Universitario esta orientada a propiciar espacios de aprovechamiento del
tiempo libre y buen uso del tiempo libre. A través de la realizacion de actividades ludico
recreativas, artisticas y de formacion de publico para los estudiantes de primer ingreso,
aportando a la formacion profesional de estudiantes, asi como a la integracion y
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria.

2. PROGRAMA PLAN LECTOR

El Programa Institucional Plan Lector esta dirigido a afianzar las practicas sociales
relacionadas con la lectura y escritura como parte de la cultura académica universitaria,
entendiendo dichas practicas como uno de los criterios de la Educacién con calidad, el
cual se traduce en alfabetizacion académica. Propende por el fortalecimiento de la
investigacion cientifica y tecnologica mediante el afianzamiento de dichas practicas
comunicacionales relacionadas con la produccion escrita y la compresion lectora.

El programa de Plan Lector se considera un Programa transversal a los componentes
académico, investigativo y de proyeccion social. Desde el 2014 se incluy6 dentro del Plan
de Accidén de Gestion de la Rectoria, bajo la denominacién de proceso de gestién de la
formacion.
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2.1 PERTINENCIA DEL PROGRAMA CON BIENESTAR UNIVERSITARIO

Es un programa que fortalece la permanencia y graduacion, al desarrollar acciones
dirigidas a facilitar la adaptacion de los alumnos de primer ingreso a la vida estudiantil,
asi como asesorias a estudiantes con problemas de comprensién de lectura o de
produccion escrita. Fortalece el aprendizaje de una segunda lengua en la medida en que
se fortalece la comprensién de los modos de hablar y expresarse en lengua castellanay
de igual manera aporta al fortalecimiento de los procesos de articulacion que favorecen
el paso de los estudiantes del colegio a la universidad, mediante el acompafiamiento y la
asesoria gratuita y permanente.

Contribuye a la formacién integral del estudiante, desde escenarios no convencionales,
gue le permiten adquirir conocimientos que complementan su desempefio profesional y
su desarrollo humano.

2.2 RESENA DE CREACION DEL PROGRAMA

Plan Lector es un Programa Institucional, dirigido al “Fortalecimiento de la investigacién
cientifica y tecnologica mediante el afianzamiento de las practicas comunicacionales
relacionadas con la produccion escrita y la compresién lectora”.

Plan Lector nace en el afio 2014, como un programa que da respuesta a la necesidad de
desarrollar estrategias para mejorar los resultados de los estudiantes en las pruebas
SABER PRO, especificamente en la competencia genérica de lectoescritura.

Asi mismo, para el desarrollo de las competencias lectoescritoras para la investigacion y
para la academia, pero también para la promocion de la lectura y escritura creativas, con
lo que se proyecta como un programa que procura la formacién integral de los
estudiantes, al favorecer otros aprendizajes por fuera del aula que aportan al
fortalecimiento de sus procesos comunicacionales.

En un programa que fortalece la permanencia y graduacion, al desarrollar acciones
dirigidas a facilitar la adaptacion de los alumnos de primer ingreso a la vida estudiantil,
asi como asesorias a estudiantes con problemas de comprension de lectura o de
produccién escrita.

2.3 MARCO LEGAL
2.3.1 Marco legal contexto nacional.

La Constitucion Politica promulgada en 1991, establecié que la educacion es un derecho
de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social. De igual manera,
garantizé la autonomia universitaria, ordené al Estado fortalecer la investigacion cientifica
en las universidades y ofrecer condiciones especiales para su desarrollo, le asigno, la
obligacion de facilitar mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las
personas aptas a la educacion superior.

Unidos somos mas
UNIPAZ - Cddigo SNIES 2207 MEN
Centro de Investigacion Santa Lucia Km 14 Via Bucaramanga. Teléfono: PBX: (7) 6118210 - Celular: 322 2680406
informacion@unipaz.edu.co - Pagina Web: www.unipaz.edu.co Pagina 11 de 31
Barrancabermeja/ Santander/Colombia

C

1S0 9001

SC5544-1


mailto:informacion@unipaz.edu.co
http://www.unipaz.edu.co/

' UNIPAZ
\ SRR AR (adiE

NIT 800.024.581-3

La Ley 30 de 1992, al desarrollar los deberes y derechos consagrados en la Constitucion,
precisa, el interés de propiciar el fomento de la calidad del servicio educativo, define la
autonomia de las instituciones segun su naturaleza y campos de accién, reafirma la
naturaleza de servicio publico de la educacion y, la necesidad de que el estado lo
fomente, inspeccione y vigile.

La Ley 30 de 1992, ordena la organizacion de las instituciones del Estado como un
sistema, crea el Sistema Nacional de Acreditacion para garantizar que las instituciones
cumplan requisitos de calidad; instituye el Consejo Nacional de Educacién como las
instituciones de educacion superior deben acreditar su desempefio con criterios de
universalidad en actividades de investigacién cientifica; informacion académica en
profesiones, produccién, desarrollo, transmision del conocimiento y la cultura.

La Ley 115 del 8 de febrero de 1994 en el capitulo V, numeral 9, plantea como la
educacion debe tener como fin el desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica
que fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico orientado con prioridad al mejoramiento
cultural de la calidad de vida de la poblacion. Asimismo, en el numeral 13 indica como
otro fin la promocién en la personay en la sociedad de la capacidad para crear, investigar,
adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita
al educando ingresar al sector productivo.

Los Lineamientos Curriculares de 1998 para el desarrollo de la competencia comunicativa
en Lengua Materna define en el CAPITULO 3 el proceso de lectura y escritura como un
proceso significativo y semiotico cultural e histéricamente situado, complejo, que va mas
alld de la basqueda del significado y que en Ultima instancia configura al sujeto lector.
Asimismo, el proceso de escritura, en el capitulo mencionado, se define como un proceso
gue a la vez es social e individual en el que se configura un mundo y se ponen en juego
saberes, competencias, intereses, y que a la vez esta determinado por un contexto socio-
cultural y pragmatico que determina el acto de escribir: escribir es producir el mundo.

EI PLAN NACIONAL DE LECTURAY BIBLIOTECAS de 2001 tiene como objetivo general
se pretende hacer de Colombia un pais de lectores mejorando sustancialmente el acceso
equitativo de los colombianos a la informacion y al conocimiento por medio del
fortalecimiento de las Bibliotecas y fuentes de lecturas.

Los resultados obtenidos a nivel general en el proceso de lectura evidenciado en los
resultados de las pruebas internacionales PROGRAM FOR INTERNATIO NAL
STUDENT ASSESMENT (PISA) de 2014 dejé a Colombia el ultimo lugar definiendo los
resultados colombianos como aun lejos de los estandares de calidad definidos por la
OCDE. Pese a los esfuerzos realizados en esta materia, los desempefios de los
estudiantes colombianos son insuficientes para enfrentar los retos que exigen las
sociedades modernas, de forma particular los asociados a la resolucion de problemas
inesperados, no rutinarios y de contextos pocos familiares.

UNIPAZ, en su POLITICA PEDAGOGICA Y DISENO CURRICULAR establece que
planifica y controla el disefio y actualizacion curricular de conformidad con lo estipulado
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en los requisitos de ley, Articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia, siguiendo lo
trazado en el capitulo 11, articulos 14 y 15 de la Ley General de Educacion (ley 115 de
febrero 8 de 1994), ley 30 de Diciembre 28 del1992 (articulos 53 al 56), el cual hace
referencia a la autoevaluacion y acreditacion institucional, cuyo soporte se alimenta con
el acuerdo numero 06 del 14 de diciembre de 1995, emanado por el Consejo Nacional de
Educacion Superior (CESU), articulandose con las directrices en los reglamentos
institucionales: Estatuto General, Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

2.3.2 Marco legal contexto institucional.

UNIPAZ, en su POLITICA PEDAGOGICA Y DISENO CURRICULAR establece que
planifica y controla el disefio y actualizacion curricular de conformidad con lo estipulado
en los requisitos de ley, Articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia, siguiendo lo
trazado en el capitulo Ill, articulos 14 y 15 de la Ley General de Educacién (ley 115 de
febrero 8 de 1994), ley 30 de Diciembre 28 del1992 (articulos 53 al 56), el cual hace
referencia a la autoevaluacion y acreditacion institucional, cuyo soporte se alimenta con
el acuerdo numero 06 del 14 de diciembre de 1995, emanado por el Consejo Nacional de
Educacion Superior (CESU), articulandose con las directrices en los reglamentos
institucionales: Estatuto General, Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

UNIPAZ, en su PLAN EDUCATIVO INSTITUCIONAL, capitulo 4, OFERTA ACADEMICA,
establece como fin como OBJETIVOS INISTITUCIONALES la profundizacién en la
formacion integral de los colombianos en la modalidad de educacion superior,
capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio
social que requiere el pais y la generacion, el desarrollo y transmisién del conocimiento
en todas sus formas y expresiones y promover su utilizacién en todos los campos para
solucionar las necesidades del pais y de la region, y por ultimo, la formacion cientifica y
tecnoldgica de la comunidad universitaria, que garantice la calidad de la educacion en
sus diferentes niveles y modalidades.

UNIPAZ, en sus PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PEI, establece como primera
medida consolidar los planteamientos pedagoégicos resultantes de un trabajo
interdisciplinario realizado por los estamentos del Instituto Universitario de la Paz; asi
mismo generar nuevas concepciones sobre curriculo, con el fin de contribuir a la
formacion integral de los educandos, acorde con los desafios que se plantean para el
préximo milenio; por ultimo, crear las condiciones para que docentes y estudiantes del
Instituto Universitario de la Paz desarrollen sus capacidades intelectuales y actividades
en un ambiente propicio para el crecimiento personal y el bienestar institucional.

UNIPAZ adopta el desarrollo de estrategias de promocion de la lectura y la escritura con
su comunidad académica, pero también con las comunidades de entorno, pertenecientes
a su territorio de influencia, dado que asi mismo se convierte en poblacién objetivo, es
decir que a futuro se integrara a procesos formativos en los diferentes programas que
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oferta la institucién, cumpliendo asi con el objetivo misional de aportar al cambio social y
al desarrollo de la sociedad.

2.4 MISION

El Programa Institucional Plan Lector UNIPAZ responde a las necesidades de
mejoramiento de las competencias lectoescritoras en lengua materna de la comunidad
universitaria y estudiantil del Magdalena Medio a través de programas servicios y
espacios de amplia cobertura y calidad, que posibiliten la produccion textual e
investigativa y la posicion critica, que aporten al proceso de aprendizaje de una segunda
lengua, favorezcan el mejoramiento de los indices de desempefio académico y aumenten
el indice de graduacion de sus estudiantes.

2.5 VISION

El Programa Institucional Plan Lector UNIPAZ se proyecta para el aiio 2021 como el
principal prestador de servicios especializados para el mejoramiento de la comprension
lectoescritora para la investigacion y la academia a nivel primaria secundaria y de
educacion superior; asi mismo sera reconocido como el mayor promotor de la lectura y
escritura creativa en la region del Magdalena Medio.

2.6 ESTRATEGIAS
El Programa de Plan Lector desarrolla las siguientes estrategias:

Capacitacion y estimulo al desarrollo de competencias en comunicacién escrita ylectura
critica para la academia y la investigacion cientifica y tecnolégica, UNIPAZ LEE para la
promocion y estimulo de la lectura recreativa y la escritura creativa y Estrategia de
Investigacion para el desarrollo de competencias lectoescritoras a través de actividades
ludica recreativas y culturales.

Asi mismo se desarrolla investigacion sobre las practicas de lectoescritura de la poblacién
académica.

2.6.1 Estrategia de Capacitacion.

Estrategia dedicada a la mejora de las competencias comunicacionales para la academia
y la investigacion, a través de los servicios de: Asesorias, talleres, cursos virtuales y
presenciales, curso preparatorio para las pruebas saber PRO, asi como actividad de
induccion a la vida universitaria.

Por otro lado, en los talleres los resultados fueron los que se especifican en la siguiente
tabla. Cabe anotar que estos talleres son solicitados por los usuarios y algunos, como los
realizados a los estudiantes de primer semestre y a docentes, programados por el equipo
de Plan lector.
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Entre los més solicitados estan: habito lector, comprension lectora, redaccion de textos,
ortografia, técnicas expositivas, norma ICONTEC, expresion oral y corporal y mecanica
de la pregunta.

En esta estrategia se llevan a cabo cursos virtuales, de libre vinculacién, en temas como:
Introduccion a la comprension lectora, redaccion de textos argumentativos , técnicas
expositivas, norma ICONTEC, ortografia, SABER PRO y redaccion de correspondencia
institucional.

2.6.2 Estrategia UNIPAZ LEE.

Esta estrategia hace referencia al desarrollo de actividades que favorecen la promocién
y el estimulo de la lectoescritura creativa, que aporten también a la proyeccion social, al
desarrollarse parte de ellas con la poblacién educativa de las instituciones de educacion
media del territorio UNIPAZ, que se encuentran actualmente vinculadas al Programa de
Articulacion.

2.6.3 Estrategia de Investigacion.

La estrategia de investigacion busca promover el acceso y utilizacién del inventario
disponible en el Centro de Informacion UNIPAZ, asi como el inventario de las bases de
datos digitales que tiene a disposicion la Institucion para el desarrollo de lainvestigacion
y la academia. Igualmente, busca explorar actividades que permitan el aprendizaje y
practica de competencias | comunicacionales en lengua materna y en segunda lengua,
las cuales se ponen ofertan en la sala de lectura y musica ubicada en el campus
universitario.

2.7 PROYECCION SOCIAL DEL PROGRAMA

El Programa Plan Lector ha llevado sus estrategias mas alla de la instituciéon educativa,
desarrollando actividades con la poblacion de la basica y media, asi como también con
comunidad en general, lo que lo convierte en un impulsor de las relaciones entre la
academia y la sociedad, fundamentalmente un programa para la proyeccion social,

acorde con la mision y vision institucional. @
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3. PROGRAMA DE INTERNACIONALIZACION Y LENGUAS EXTRANJERAS

3.1 PERTINENCIA DEL PROGRAMA CON BIENESTAR UNIVERSITARIO

Se hace necesario la implementacion del programa de Internacionalizacién y Lenguas w

Extranjeras ya que otorga una vision internacional a la educacion superior, lo que facilita

la insercion de estudiantes en un mundo globalizado. Asi mismo, permite un mayor

intercambio de conocimientos, transferencia de tecnologias e investigacion. También

brinda la posibilidad de incrementar la movilidad de estudiantes, profesionales , docentes

e investigadores. Propicia el mejoramiento de los estandares de acreditacion y la

armonizacion de los criterios con que se evalla la calidad de los programas académicos
Unidos somos mas
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y las instituciones en diferentes paises. Facilita la expansion de servicios de ensefanza
por parte de las Instituciones de Educacion Superior colombianas.

3.2 RESENA DE CREACION DEL PROGRAMA

El programa de Lenguas Extranjeras nace en el afio 2015, como un program a pionero
en la capacitacion, manejo y dominio de una segunda lengua, asi mismo como una
respuesta a las necesidades de la comunidad Estudiantil de UNIPAZ con el objetivo de
desarrollar estrategias para incursionar en una cultura internacional y propiciar un
ambiente multicultural en la diversidad. Es un programa que fortalece la insercién en un
mercado cambiante y global.

El programa de Lenguas Extranjeras nace desde el 25 de julio de 2012 mediante una
convocatoria del Ministerio de Educacion Nacional, UNIPAZ concursé y posteriormente
fue favorecida en el PROYECTO PARA EL FORTALECIMIENTO DE CURRICULOS DE
PROGRAMAS ACADEMICOS DE IES DIFERENTES A LICENCIATURAS EN IDIOMAS
QUE OFRECEN CURSO DE LENGUA EXTRANJERA, en el que se conté con el
acompafamiento del Ministerio de Educaciéon Nacional y la Universidad Pedagdgica y
tecnolégica de Colombia y se cumplié dentro del proyecto con las metas establecidas.

Se hizo participacién en evento organizado por la Embajada de Estados Unidos en
Bogota en el mes de marzo en el evento Building Bridges to Educational Exchange
organizado por los centros de Education USA en Colombia y la Oficina de Relaciones
educacionales de la Embajada estadounidense. Se participd en la segunda Convencion
Anual de Partners of the Americas en Partners Campus EAFIT, Medellin en el mes de
octubre del afio en curso.

Posteriormente se inicié la construccién del documento inicial politica de Lenguas
Extranjeras Se hizo reunién con el colectivo de docentes para ponerse de acuerdo y afinar
una politica de lengua extranjera en UNIPAZ. Se hizo contextualizacion desde referentes
y principios orientadores del Ministerio de Educaciéon Nacional el disefio de estrategias y
construccioén de una politica publica que integre la internacionalizacion con el bilingtismo.

Se elabor6é un documento que se elevd como propuesta para institucionalizar la politica @
institucionalmente y posterior envio al Consejo Académico, el cual aprob6 el documento | o0
final en agosto de 2015. Actualmente se atienden a mas de 1400 estudiantes que cursan
los niveles de inglés correspondientes de acuerdo a su tipo de formacion. Asi mismo se  scss

asesora a la comunidad UNIPAZ y se capacita en cursos de lenguas extranjeras como m

francés, portugués e italiano. T
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3.3 MARCO LEGAL
3.3.1Marco legal contexto nacional.

De acuerdo con el Programa Nacional de Bilingtiismo, la formacion en lengua extranjera

se debe orientar hacia el logro de “ciudadanos y ciudadanas capaces de comunicarse en
inglés, de tal forma que puedan insertar al pais en los procesos de comunicacion
universal, en la economia global y en la apertura cultural, con estandares
internacionalmente comparables”. Para ello el Ministerio de Educacion (MEN) adopto
como referente los niveles y grados de desarrollo formulados por el Marco Comun
Europeo (MCE) de Referencia para el Aprendizaje, la Ensefianza y la Evaluacion de
Lenguas Extranjeras (Decreto 3870 del 2 de noviembre de 2006 y Norma Técnica
Colombiana 5580 de diciembre 12 de 2007).

Adicionalmente a las politicas nacionales sobre competencias comunicativas en lengua
extranjera, existe también el compromiso por parte del gobierno Nacional a través del
Plan Nacional de TIC 2008- 2019: Todos los colombianos conectados, todos los
colombianos informados. (PNTIC) dispone que los colombianos “utilizaran las TIC para
potenciar un sistema educativo incluyente y de alta calidad, dentro del cual se favorezca
la autoformacion y el autodesarrollo. También debe ofrecer este sistema educativo
igualdad de oportunidades para la obtencién de conocimiento, educacion y aprendizaje a
lo largo de la vida; para todos los ciudadanos, en un marco flexible y global, centrado en
el estudiante, y orientado a desarrollar su vocacion, sus aptitudes, sus habilidades y su
potencial.”

En concordancia con las exigencias del Gobierno Colombiano en cuanto al uso de las
TIC, se hace pertinente que las Instituciones de Educacion Superior cuenten con, ademas
de un excelente campus fisico y de la relacién presencial entre docentes y estudiante; un
espacio virtual sin limites de tiempo, en el cual las actividades académicas puedan ser
provistas de nuevas estrategia pedagdgicas que permitan el mejoramiento de los
procesos de ensefianza-aprendizaje y al mismo tiempo fomenten en el estudiante las
habilidades de autoaprendizaje.

C
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3.3.2Marco legal contexto institucional.

La Politica Institucional de Lenguas Extranjeras, se fundamenta en el Programa Nacional

de inglés 2015 - 2025 jCOLOMBIA Very well!" y se encuentra alineado al Plan de ﬂ
Desarrollo Institucional 2012-2021: “UNIPAZ dinamica, moderna, publica, competitiva y @~
popular’. Asi mismo, se sustenta en el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas el cual establece descriptores y contenidos para cada uno de los niveles de

dominio de una lengua.

UNIPAZ, consciente entonces de que hoy existen fuerzas a nivel internacional que
inciden en la educacion superior, como la globalizacion, las tecnologias de informacion y
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comunicacion y la sociedad del conocimiento; asume una mirada reflexiva y c ritica frente
a los cambios que se estan generando en las profesiones y los sectores de ocupacion.
Teniendo en cuenta lo anterior y dada la importancia de fortalecer su insercion en los
contextos internacionales y ofrecer una formacion integral, UNIPAZ adopta la Politic a
Institucional de Lenguas Extranjeras mediante el Acuerdo CAC N.61-15 del 6 de agosto
de 2015, con la que busca formar ciudadanos competentes, promover la
internacionalizacion, impulsar el intercambio de saberes y culturas, procurar mejores
oportunidades profesionales para los estudiantes y orientar una metodologia uniforme de
ensefanza de la lengua extranjera para toda la Institucion.

Con la Politica de Lenguas Extranjeras, UNIPAZ establece la obligatoriedad de los niveles
de inglés para todos los estudiantes de programas académicos en la Institucion. Asi los
estudiantes de carreras profesionales deben cursar durante sus estudios ocho niveles de
inglés y los que conduzcan a titulo de técnico o de tecndlogo incorporan cuatro y seis
niveles de inglés respectivamente.

3.4 MISION

El Programa Institucional Plan Lector UNIPAZ responde a las necesidades de
mejoramiento de las competencias lectoescritoras en lengua materna de la comunidad
universitaria y estudiantil del Magdalena Medio a través de programas servicios y
espacios de amplia cobertura y calidad, que posibiliten la produccion textual e
investigativa y la posicion critica, que aporten al proceso de aprendizaje de una segunda
lengua, favorezcan el mejoramiento de los indices de desempefio académico y aumenten
el indice de graduacion de sus estudiantes.

3.5 VISION

La Oficina de Internacionalizacion de UNIPAZ es una dependencia adscrita a la Rectoria
gue apoya, lidera y coordina el proceso de internacionalizacion mediante el
establecimiento de alianzas estratégicas enmarcadas en cooperacion institucional con
universidades e instituciones de educacion superior nacionales y extranjeras en el ambito
investigativo, académico, cultural y cientifico, procurando el fomento de una cultura
internacional, la vinculacién en redes para propiciar el intercambio de experiencias de
estudiantes, docentes y personal administrativo y la consolidacion y posicionamiento de
UNIPAZ a nivel internacional.

3.6 ESTRATEGIAS

La Delegacion de Lenguas Extranjeras resume su plan de trabajo en tres estrategias
fundamentales con el fin de ejecutar el plan de accion de la delegacion, enmarcado en
Plan de desarrollo i institucional y el plan de gestion de rectoria.
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3.6.1 Estrategia de gestidn de lainternacionalizacion.

La gestion de la internacionalizacion contempla todas las acciones necesarias la
promover la internacionalizacion de la comunidad académica. Actualmente se ha logrado
la movilidad entrante y saliente gracias a la firma de 12 convenios con instituciones
educativas.

Este programa de lenguas extranjeras se ha hecho cargo también del registro y
seguimiento a la movilizacién entrante, es decir al intercambio con estudiantes y docentes
extranjeros.

3.6.2 Estrategia de capacitacion y formacion en segundalengua.

La estrategia de capacitacién y formacién en segunda lengua se sustenta en los niveles
obligatorios de inglés (Presencial y virtual). El Instituto Universitario de la Paz- UNIPAZ,
consciente de la importancia de fortalecer su insercion en los contextos internacionales y
ofrecer una formacion integral, establece en la Politica Institucional de Lenguas
Extranjeras formar ciudadanos competentes, promover la Internacionalizacion, impulsar
el intercambio de saberes y culturas, procurar mejores oportunidades profesionales para
los estudiantes y orientar una metodologia uniforme de ensefianza del idioma inglés para
toda la Institucion.

3.6.3 Estrategia Cultura Internacional de la comunidad académica.

Planeacién, promocién, ejecuciéon y evaluacion de eventos que promueven el contacto
con culturas extranjeras.

4. EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA: “UNIPAZ INCLUYENTES SOMOS MAS”
4.1 DECLARACION GENERAL DE LA POLITICA

En la Constitucién Colombiana de 1991 se consagra un reconocimiento a la diversidad
cultural y étnica, es por esto por lo que el Instituto Universitario de la Paz - UNIPAZ, en
su compromiso con las leyes, normas y lineamientos nacionales, se compromete con el
respeto por la diferencia, en el valor central de una sociedad igualitaria, equitativa e
incluyente, promoviendo la no discriminacion por ningdn motivo religioso,
socioeconémico, de género, de orientacion sexual, cultural, racial, académica, entre
otros.

La presente Politica de Educacion Superior Inclusiva se establece en el marco del
ejercicio de garantizar los derechos fundamentales, la integridad y dignidad de las
personas. En este documento se establecen los objetivos, el marco legal, los lineamientos
de atencion y otros aspectos a tener en cuenta para la adecuada implementacion de
dicha politica.
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El Instituto Universitario de la Paz, entendiendo su papel educador y su contribucion en
la formacion de una sociedad justa, pacifica y democratica ha trabajado en establecer los
lineamientos de protocolos y politicas como esta, con el fin de reconocer la individualidad
de los integrantes de la comunidad educativa, garantizando el ejercicio de sus derechos
y deberes como ciudadanos.

4.2 OBJETIVOS
4.2.1 Objetivo General

Establecer acciones encaminadas a reconocer la diversidad, la equidad, la
interculturalidad y la multiculturalidad, fortaleciendo el acceso, permanencia y graduacion
de:

e Personas con discapacidad o talentos especiales

Poblacion Victima del conflicto armado en Colombia

Poblacion en proceso de reintegracion

Poblacion habitante de frontera

Grupos étnicos:

Pueblos indigenas

Pueblo Rrom

Comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras

Poblacion diversa en perspectiva de género y diversidad sexual

Poblacion con précticas y creencias religiosas diversas

Poblacion con opinién politica y filoséfica diversa

4.2.2 Objetivos Especificos

e Fortalecer la gestion administrativa para asegurar la educacion inclusiva, con base
en los protocolos y politicas institucionales.

e Fortalecer la gestion académica para asegurar la educacioén inclusiva, con base en
los protocolos y politicas institucionales.

e Sensibilizar a la comunidad educativa en torno al respeto por la diversidad, la
interculturalidad y la multiculturalidad. @

1S0 9001

4.3 MARCO CONCEPTUAL

SC5544-1

4.3.1Inclusién ala Educacion ﬂ

Garantizar la igualdad de oportunidades para todos en materia de educacion sigue siendo &,
un desafio a escala mundial. ElI Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 en lo relativo a la
Educacién y el Marco de Accion Educacion 2030 hacen hincapié en que la inclusién y la
igualdad son los cimientos de una ensefianza de calidad.

La Convencién relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la
Ensefianza (1960) y otros tratados internacionales en materia de derechos humanos
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prohiben toda forma de exclusion o de restriccion de las oportunidades en la esfera de la
ensefanza fundada en las diferencias socialmente aceptadas o percibidas, tales como el
sexo, el origen étnico o social, el idioma, la religion, la nacionalidad, la posicion
econdmica, las aptitudes.

Para llegar a los grupos de excluidos o de marginados y proporcionarles una educacion
de calidad es indispensable elaborar y aplicar politicas y programas inclusivos.

En este contexto, la accion de la UNESCO fomenta los sistemas educativos inclusivos
gue eliminan los obstaculos a la participacion y el rendimiento de todos los educandos,
toman en cuenta la diversidad de sus necesidades, capacidades y particularidades, y
eliminan todas las formas de discriminacion en el @mbito del aprendizaje.

La UNESCO colabora con los gobiernos y sus asociados en la lucha contra la exclusion
y las desigualdades en el ambito educativo. En lo referente a los grupos marginados y
vulnerables, la UNESCO presta atencién particular a los nifios con discapacidad por ser
desproporcionadamente mayoritarios entre la poblacién infantil no escolarizada. Los
pueblos indigenas siguen siendo excluidos de la ensefianza, pero también se ven
confrontados a la exclusion dentro del sistema educativo.

4.3.2 Exclusion social

El concepto de “exclusién social” surgio en los afios 70 en Francia (donde desde hacia
tiempo ya se venia utilizando el de “exclusion”), entendida como una ruptura de los lazos
sociales, algo que afectaba a la tradicién francesa de integracién nacional y solidaridad
social. Su creacion se atribuye a René Lenoir, entonces Secretario de Estado de Accién
Social en el gobierno de Chirac, con su libro Les exclus: un Frangais sur Dix, publicado
en 1974, en el que se referia al 10% de la poblacién francesa que vivia al margen de la
red de seguridad social publica basada en el empleo (discapacitados , ancianos, nifios
gue sufren abusos, toxicomanos, etc.).

El concepto se popularizé en Francia durante los 80, tanto en el plano académico como
politico y social, para referirse a los sectores desfavorecidos y afectados por nuevos
problemas sociales (desempleo, guetos, cambios en la estructura familiar), a los cuales
las viejas politicas del Estado del bienestar no daban respuesta adecuada. Asi surgieron
nuevas politicas y programas sociales orientados a la “insercién” de individuos, familias
y grupos, entre los que destacaron los de: el Ingreso Minimo de Insercion, orientado a
proporcionar formacion y trabajo a parados de larga duracion (con mas de 700.000
beneficiarios a mediados de los 90); educacion en areas marginales; prevencion de la
delincuencia mediante centros para jovenes; y desarrollo social de los barrios (viviendas,
trabajo comunitario, servicios) (De Haan, 1998:11).

El concepto se difundié luego con rapidez por otros paises del Norte, en particular a través
de diversos programas y organismos de la unidn europea. Su creciente relevancia
académica y politica en Europa y en EE.UU. se ha debido sobre todo al incremento de la
pobreza en ellos desde los afios 80, asi como en los antiguos paises socialistas durante
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los 90. Después, este concepto surgido en los paises desarrollados ha acabado por
extenderse también a los paises del tercer mundo y aplicarse a sus problemas de
desarrollo, sobre todo a partir de un amplio proyecto realizado por el International Institute
for Labor Studies de la OIT como preparacion para la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social celebrada en 1995 en Copenhague, consistente en seis estudios empiricos de
distintos paises centrados en diferentes enfoques de la exclusion (politica, econdmica,
derechos, cultural, etc.) (IILS, 1996).

La nocidon de “exclusion social” ha adquirido asi diferentes enfoques en funcion de las
diversas tradiciones de pensamiento intelectual y politico. De este modo, existen
diferentes visiones sobre su relacion con la pobreza: unos ven la exclusion social como
causante de la pobreza, en tanto que otros consideran ésta como una parte de aquélla.
De igual manera, los diversos paradigmas sobre la exclusion promueven diferentes
politicas de respuesta: asi, mientras en Francia el Estado se ha mostrado activo en
cuanto a la integracion de los ciudadanos, en Gran Bretafia la tendencia ha sido a la
reduccion de su intervencién y a la creacion de incentivos para los individuos.

4.3.3Diversidad.

El término nace del latin diversitas, cuyo significado hace referencia a algo variado, a la
abundancia de cosas e incluso personas con diferentes origenes o caracteristicas.

La diversidad puede aplicarse en muchisimos casos, un ejemplo claro de esto se refleja
en los seres vivos, pues existen tantos organismos vivos en la tierra que los cientificos
denominaron el tema como una biodiversidad.

Pero también se puede hacer referencia a una diversidad de género, diversidad de
familias e incluso diversidad hispanohablante. La multiplicidad tiene muchisimas formas
o tipos y van a explicarse ampliamente en el siguiente apartado. Las variaciones también
se presentan en las ciencias sociales como una multiplicidad cultural, uno de los valores
mas importantes para la humanidad.

La atencién a la diversidad ha hecho que los estados nacionales e incluso entes no
gubernamentales vean las variaciones como un patrimonio comun para la humanidad, es
por ello que cada vez surgen mas y mas tratados internacionales y normas que fomenten
la promocion y aceptacion de las culturas minoritarias del mundo, incluyendo las
variaciones linguisticas y funcionales, admitiendo asi las diferencias marcadas entre
algunos sujetos con discapacidades intelectuales o fisicas.

Algunos escritores hacen referencia a las distinciones entre las realidades ideoldgicas,
dejando como evidente que las variaciones son consideradas como un motor real para
aumentar la posibilidad de una vida independiente para las personas con capacidades
sumamente diferentes de acuerdo a los variados aspectos que se presentan diariamente
en la vida de todos.

Es porque, a la hora de hacer referencia a la diversidad, es necesario extender la idea a
todas las areas de actividad humana, pues su importancia radica en comprender que
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existen diferencias entre las personas y los demas organismos vivos, que todos forman
parte de la realidad actual y que merecen ser escuchados, entendidos y tomados en
cuenta.

4.3.4 Integracion.

La integracion viene siendo lo opuesto a la discriminacion o ciertos actos en donde
algunas personas sufren el desprecio y aislamiento social. Es importante tener en cuenta
gue para que exista una integracion verdadera los individuos deben dejar aun lado todos
los prejuicios, miedos, temores o dudas sobre la otra persona, como se menciond en un
principio también existe la integracion social que no es mas que un proceso dinamico que
involucra muchos factores que agrupa a diferentes personas de distintos grupos sociales
ya sean culturales, religiosas o econémicas para estar bajo un mismo precepto.

La integracion social se puede deber de manera explicita en los distintos gobiernos que
tienen planes sociales, ya que buscan que las personas que pertenecen a estratos
sociales mas bajos logren elevar su nivel de vida. También existe una integracion
denominada racial y basicamente lo que busca es que exista una igualdad entre las
personas de distinto color o raza, desarrollando la tolerancia para que todas las culturas
tengan cabida.

4.4 MARCO LEGAL

4.4.1 Marco legal Internacional.

Cuadro 1. Marco Legal Internacional - Politica de Inclusién

Sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes en su articulo 21 contempla
que “los miembros de los pueblos (...) deberan poder disponer de medios de formacion
1989 profesional por lo menos iguales a los de los demas ciudadanos”; de igual manera, sefiala
la importancia de la promocion de la participacion de los grupos étnicos en programas de
formacién profesional y, deser el caso, los estados deben procurar poner a su disposicién
programas y medios especiales de formacion acorde con sus necesidades.
Desarrollan las medidas de proteccién sobre la poblacién no combatiente en un conflicto
armado interno. Por su parte, la Comision de Derechos Humanos de la ONU elabor6 los
1998 principios rectores de los desplazamientos internos que han servido de referente para los
desarrollos jurisprudenciales en Colombia, que, para el caso particular del Derecho a la
Educacién, el principio rector 23 presenta como importantes: Respeto de canones
culturales, étnicos y religiosos. Enfoque de género. Prestacion oportuna del servicio.
Desarrollan las medidas de proteccién sobre la poblacién no combatiente en un conflicto
armado interno. Por su parte, la Comision de Derechos Humanos de la ONU elaboré los
principios rectores de los desplazamientos internos que han servido de referente para los
1998 desarrollos jurisprudenciales en Colombia, que, para el caso particular del Derecho a la
Educacion, el principio rector 23 presenta como importantes:
-Respeto de canones culturales, étnicos y religiosos.
-Enfoque de género.
-Prestacion oportuna del servicio
Es un espacio de encuentro, reflexion, debate e intercambio de experiencias y posiciones
tedricas con el fin de construir conocimientos y generar las politicas institucionales
2001 necesarias para propiciar condiciones de equidad en la vida universitaria. Esta integrada
por instituciones de Educacion Superior, catedras, grupos de investigacion, de extension y
personas vinculadas a la discapacidad en las universidades10.

Concerniente a la educacion se promulga que todas las personas con discapacidad tienen

2006 el mismo derecho, que las demas personas a la educacion, primaria, bachillerato y
universidad, los paises de la convencién crearan un sistema educativo que garantice este
derecho. (ONU:2006).
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4.4.2 Marco Legal Nacional
Cuadro 2. Marco Legal Nacional - Politica de Inclusion

Se ratifica la Convencion Internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion racial.
Sentencia C-370 de 2002: A través de la cual la Corte Constitucional reconoce que las simetrias

1081 positivas frente a derechos consagrados para pueblos indigenas pueden hacerse extensivos a otros

grupos étnicos que posean autoridades tradicionales reconocidas por el Estado colombiano, que tengan
un ambito cultural propio donde viven sus miembros, y que porten sefales identitarias que los
diferencien del resto de la poblacion.
Articulo 13: Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccién y trato
de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y discriminacion por razones de sexo,
raza, origen oportunidades sin ninguna nacional o familiar, lengua, religién, opinién politica o filoséfica.
El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptard medidas en
favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas
que, por su condicion econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

1991 Articulo 47: El Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que
requieran.

Articulo 67: Dispone que la educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social, en cual el Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion.
Corresponde al Estado garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las
condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

Articulo 68: La educacion de personas con limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades
excepcionales, son obligaciones especiales del Estado.

Articulo 46: La educacion de las personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas,

1994 cognoscitivas, emocionales o con capacidades intelectuales excepcionales, es parte integrante del

servicio publico educativo.

Por el cual se establecen normas para el ofrecimiento de la educacion de adultos y se dictan otras

disposiciones.

Por medio del cual se reglamenta la organizacién del servicio de apoyo pedagdgico para la atencién de

2009 estudiantes con discapacidad y/o con capacidades o con talentos excepcionales en el marco de la
educacion inclusiva.

Por la cual se desarrollan los articulos 7°,8°, 10 y 70 de la Constitucion Politica y los articulos 4°, 5°y

2010 28 de la Ley 21 de 1991 (que aprueba el Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales), y
se dictan normas sobre reconocimiento, fomento, proteccion, uso, preservacion y fortalecimiento de las
lenguas de los grupos étnicos de Colombia y sobre sus derechos lingiisticos y los de su hablante.

2010 Por el cual se expide un marco normativo para la proteccion integral de los derechos del grupo étnico
Rrom o Gitano, convirtiéndose en un hito histérico a nivel nacional e internacional.

Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014, contiene el Anexo IV. Referente a los

2011 acuerdos con los Pueblos Indigenas — Bases para al Programa de Garantias de los Derechos
Fundamentales de los Pueblos Indigenas.

Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado interno. Esta norma fue expedida con el fin de reiterar las afectaciones diferenciales de las
victimas del conflicto armado y con el objeto de establecer un conjunto de medidas judiciales,

2011 administrativas, sociales y economicas, tanto individuales como colectivas, en beneficio de las victimas
de las violaciones contempladas en la ley, dentro de un marco de justicia transicional que posibilite el
goce efectivo de sus derechos a la verdad, a la justicia y a la reparacion con garantia de no repeticién,
de modo que se reconozca y dignifiqgue su condicién de victimas a través de la materializacién desus
derechos constitucionales.

Parte 5, Titulo 3, Libro 2 Se reglamentan, entre otros aspectos, las condiciones de calidad de que tratan
la Ley 1188 de 2008 y que deben ser cumplidas por las instituciones de educacion superior para
obtener, renovar, o modificar el registro calificado de los programas académicos; y adicionalmente, la
operatividad del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES). El cual fue creado 10 9001
por el articulo 56 de la Ley 30 de 1992 con el propésito que el Ministerio de Educacion Nacional pudiera

2015 recopilar. Divulgar y organizar la informacion sobre educacién superior relevante para la planeacion,
monitoreo, evaluacion, asesoria inspeccion y vigilancia del sector. Capitulo 3, Titulo 3, Parte 5, Libro 2: SC5544-1
Agrupe las medidas que adelanta el Ministerio de Educacion Nacional para fomentar el acceso y la T

1997

C

ricontec

permanencia en 'este nivel de formacién de la poblacion con proteccion constitucional reforzada, entre
las que .se encuentran las personas con discapacidad, con el fin de evitar la dispersion normativa en
esta materia.
Ley 975 de 2005 y Ley 1592 de 2012 (la cual modifica la primera). Esta Ultima en su articulo 35 afirma: % ﬁ
“La Agencia Colombiana para la Reintegracion de Personas y Grupos Alzados en armas, disefiara e

2005 implementara en el marco de la politica nacional de reintegracion social y econémica de personas y

2012 9rupos alzados en armas, un proceso de reintegracion particular y diferenciado para los desmovilizados
postulados a la presente Ley que sean dejados en libertad, el cual tendrd como objetivo la contribucion

de estos postulados a la reconciliacion nacional”. En el marco de reconciliacion la Educacion cumple

un rol fundamental.
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4.4 .3 Marco contextual Institucional.

En el Instituto Universitario de la Paz - UNIPAZ, se ha venido implementando a partirdel
semestre A del 2016 la caracterizacion del perfil del estudiante de primer ingreso, ejercicio
gue ha permitido identificar las caracteristicas sociodemograficas, individuales, de
vulnerabilidad, familiares, econdmicas, académicas, psicosociales, motivacionales y de
tiempo libre con la que ingresa este grupo poblacional, estos componentes que integran
el proceso de caracterizacion del estudiante influyen de manera determinante en su
desarrollo y en su interaccion con el medio universitario y ademas permiten visualizar la
realidad en la que el estudiante se encuentrainmerso y de ésta forma ir definiendo planes
de mejora en pro del bienestar del mismo. La recoleccion de la informaciéon se ha
realizado con la aplicacién de un cuestionario ya sea en el proceso de matricula o en el
primer mes del semestre en curso. En mencién a lo anterior, la recopilacién de la
informacion ha permitido detectar aquellos estudiantes que presentan grado de
vulnerabilidad en los aspectos que conciernen al proceso de inclusion acorde a los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, dicha informacion se discrimina
acorde a los grupos priorizados para la implementacion de la educacion superior inclusiva
(personas con discapacidad, grupos étnicos y poblacién victima del conflicto armado en
Colombia).

4.5 IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE INCLUSION
4.5.1 Asighacién de Cupos Poblacion Incluyente.

El Instituto Universitario de la Paz, en el proceso de inscripcion de los aspirantes a
estudiantes de primer ingreso socializara por medio de sus péaginas oficiales y redes la
politica de inclusion. El aspirante debera certificar su condicidn incluyente:

e Personas con discapacidad: Certificado de discapacidad emitido por Instituciones
prestadoras de servicio de salud (IPS) autorizados por las Secretarias de Salud
Departamentales o distritales.

e Grupos étnicos:
»  Pueblo Rrom: Certificado de presencia de grupos étnicos emitido por el Ministerio
del Interior.
»  Comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras: Certificado de
autorreconocimiento como miembro de la poblacion negra, afrocolombiana, Raizal y
Palenquera emitido por el Ministerio del Interior.
»  Pueblos indigenas: Certificado de pertenencia indigena emitido por el Ministerio
del Interior.
»  Poblacion victima del Conflicto armado en Colombia: Certificado de inclusion en
el registro Unico de victimas emitido por la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas.
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Los Directores de Escuela bajo los lineamiento del Consejo Académico de la institucion
asignara los cupos de los estudiantes a ingresar en cada periodo académico, teniendo
en cuenta y dando prioridad aquellos que certificaron pertenecer a alguna poblacion
incluyente

Para el aspirante que por su condicion requiera de un intérprete, el joven deberd traer la
persona que lo acomparie en su proceso académico.

4.5.2 Caracterizacion de la Poblacion de los grupos de inclusion.

Mediante la caracterizacion del perfil del estudiante de primer ingreso a la Institucion
realizado por el programa de Permanencia Estudiantii se podra identificar las
caracteristicas, condiciones, necesidades y factores protectores de los distintos grupos:

Grupos étnicos (negros, afrocolombianos, raizales, palenqueros, indigenas y Rrom).
Personas en situacion de discapacidad y/o talentos excepcionales.

Poblacién Victimas del conflicto armado en Colombia (criterios ley 1448 de 2011).
Desmovilizados en procesos de resocializacion.

Poblacion habitante de fronteras.

El registro periddico por semestre de esta informacion permitird generar estrategias de
atencion, asesoria, acompafiamiento y seguimiento acorde a la ruta de atencion en
coordinacion con el programa de Permanencia Estudiantil ylos directores de Escuela de
los diferentes programas académicos.

4.5.3Redes de Apoyo.

o Coordinar acciones desde la oficina de Bienestar Universitario y el Programa de
Permanencia Estudiantil que permitan identificar las necesidades requeridas de los
estudiantes que hagan parte de estos grupos de inclusion.

o Crear espacios artisticos, culturales y deportivos acordes a las caracteristicas de
los grupos de estudiantes de inclusion.

o Promover la vinculacién a los distintos programas y servicios ofrecidos por las @
diferentes dependencias y delegaciones que le permita al estudiante incluyente instruirse

en los beneficios que otorga el instituto.
o Crear un comité de lideres a partir de un encuentro con los grupos de estudiantes ==
de inclusidbn que serd acompafiado por el equipo del programa de Permanencia
Estudiantil para el desarrollo de las acciones que se fomenten. é 3
o Realizar con los estudiantes del programa de trabajo social (5 a 10 décimo Q g
semestre) procesos de acompafiamiento a los grupos de inclusion desde los lineamientos

del programa Mentorias, del cual surja un informe semestral por parte de los estudiantes.

o Realizar con el programa de Comunicacion Social desde las asignaturas afines

material audiovisual sobre historias de vida, experiencias de éxito, vivencias grupales, de

los estudiantes y las acciones realizadas por parte de la institucion la cual se visualice en

la pagina institucional y sus redes sociales.

1S0 9001
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4.5.4 Orientacién

Atencién y seguimiento de la poblacién desde las distintas acciones dirigidas por el
programa de Permanencia Estudiantil:

o Atencion psicosocial a los estudiantes en repitencia: una vez identificados los
estudiantes en situacion de repitencia de asignaturas por segunda, tercera, cuarta y
guinta vez, son contactados por el equipo de permanencia estudiantil para atencion
primaria y posterior vinculacion a proceso de atencion psicosocial, si es necesario. Los
estudiantes seran citados por correo electronico o teléfono, el encuentro se realiza de
manera presencia o virtual se socializa y comparte consentimiento informado para su
diligenciamiento y se registra la informacién en los formatos establecidos.

o Atencién psicosocial a los estudiantes de cancelacion: el estudiante que
voluntariamente desee hacer cancelacion de semestre debe participar de un encuentro o
cita con una profesional del equipo de Permanencia Estudiantil quien por medio de una
atencién primaria podra identificar posibles causas y activadores de la decision,
ajustandose a los requisitos establecidos para continuar con el proceso.

o Orientacién vocacional: los estudiantes que de manera voluntaria o por
identificacion de terceras personas que ameriten recibir orientacion vocacional, el equipo
de permanencia estudiantil realizara el respectivo acompafamiento.

o Orientacidn espiritual a estudiantes: los estudiantes que de manera voluntaria o
por remision de terceras personas deseen o0 requieran de atencién espiritual, seran
contactadas por el sacerdote del equipo de permanencia estudiantil para acordar cita-
encuentro para orientacion.

o Atencién psicosocial individualizada y grupal: los estudiantes que de manera
voluntaria o por remision de terceras personas deseen o requieran de atencién espiritual,
seran contactadas por los profesionales psicosociales del equipo de permanencia
estudiantil para acordar cita-encuentro para orientacion bien sea individual o grupal. Para
adelantar el proceso los estudiantes seran citados por correo electrénico o teléfono, el
encuentro se realiza de manera presencia o virtual se socializa y comparte
consentimiento informado para su diligenciamiento y se registra la informacién en los
formatos establecidos.

Se remiten los estudiantes caracterizados que ameritan un acompafiamiento
interdisciplinar para garantizar su proceso de aprendizaje, permanencia en la instituciéon
y culminacion de su carrera, los casos seran reconocidos con la ayuda de los docentes y
coordinadores de programas académicos.

Dentro de las acciones que hacen parte del proceso de atencion psicosocial y
acompafamiento académico se encuentra:
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Valoracion por profesional en psicologia y Trabajo social.

Acompafiamiento en el proceso académico.

Sugerencias de estrategias metodologicas.

Articulacion con directores de escuelas, coordinadores de programas,
docentes y comparieros de los estudiantes vinculados al proceso.

»  Seguimiento a su proceso meédico (para los casos que lo requieran)

»  Fortalecimiento de estrategias de afrontamiento ante los factores de riesgos
(facilidad de adaptacion).

»  Gestibn de medidas que garanticen su permanencia en la institucion vy
culminacién del objetivo académico.

»  Coordinar acciones con el ICFES orientadas al ajuste y a la flexibilizacién del
examen de estado de calidad de la educacion superior ECAES SABER PRO
adoptando criterios de adaptabilidad y accesibilidad de acuerdo con las
necesidades y los apoyos articulares requerido por la poblacién.

»  Promover estrategias de movilizaciéon de la demanda hacia la educacién
superior dirigidas a la poblacion victima, que promuevan la reconstruccién del
proyecto de vida y permitan la correspondencia entre su eleccion de formacion y
sus iniciativas de generacion de ingresos, en coordinacion interinstitucional, por
ejemplo con entidades locales como son SENA, Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social, ICBF entre otros.

»  Acompafiamiento académico y psicosocial a las personas victimas y en
proceso de reincorporacion y resocializacion, teniendo como referencia las rutas
establecidas a nivel nacional para la atencion de estos grupos partiendo de las
situaciones vividas.

»  Brindar apoyo y acompafamiento en los procesos académicos inclusivos,
articulando estrategias y acciones que hacen de la educacion una herramienta
central en la construccion de la paz, y permiten no sélo transformar realidades sino
también abrir la posibilidad en el marco de una sociedad diversa e incluyente,
donde la misién y el proyecto institucional estén sustentados en la educacién @
inclusiva, con la planeacion curricular en los diferentes programas académicos y

la flexibilidad pedagdgica en las formas de ensefianza y de aprendizaje.

YV VYV V
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4.5.5Investigacion ﬂ

o Incentivar y fortalecer en la Institucion universitaria, especialmente en los programas W
de Trabajo Social, Comunicacién Social y Licenciatura en Artes, la investigacion en torno

a la inclusion social, definiciones, procesos a nivel internacional y experiencias a nivel
nacional, regional y local.

o Conformar grupos de semilleros de investigacion en torno a las politicas de inclusion

en la institucién y generar redes de apoyo interinstitucional en torno a las politicas de
inclusion desde la organizacion de grupos focalesde docentes que tengan experiencia y
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conocimiento en trabajos con educacion inclusiva.

o Formar a los maestros y estudiantes en torno al codigo braile, lenguaje de sefas, el
abordaje psico-pedagogico y otras herramientas en el trabajo educativo y politicas de
inclusion.

o Crear una base de datos sobre instituciones publicas y privadas a nivel regional y
local que trabajan en politicas de inclusion y hacerlas publicas mediante eventos
académicos con la participacion de diferentes sectores sociales y por medio de videos
informativos a través de las distintas plataformas institucionales.

o Crear un espacio-mesa en la semana institucional en la que se permita hacer
publico los proyectos de innovacion y cultura de la poblacion incluyente sin generar una
estigmatizacion.

o Crear un espacio-mural-rincon “yo también hago parte” donde la poblacién
incluyente exprese a nivel cultural, artistico e investigativo los productos desarrollados.

o Condensar y publicar por medio de plataformas digitales todos los trabajos y
productos de investigacion a nivel académico, cultural, artistico, entre otros, realizados
por estudiantes de la Institucion, los cuales estén enfocados en la poblacion en mencion.
o Crear una base de datos donde se registren y consoliden los trabajos de
investigacion realizados por los estudiantes enfocados en la poblacién en mencion dentro
y fuera de la institucion.

o Realizar una base de datos semestral y un informe anual sobre la poblacion
incluyente en la institucion y los diferentes avances a nivel operativo y académico en torno
a las politicas de inclusion.

4 5.6 Desarrollo del talento humano

Desde el area de talento humano, area que debe estar capacitada en temas estandares
para responder a las necesidades de los diferentes ejes que componen la politica de
inclusion dirigida a la educacion superior.

En el afio 2019 en las instalaciones de la institucion universitaria se llevo a cabo la jornada
de socializacion del decreto 1421 de 2017 sobre educacion inclusiva para instituciones
de educacion superior, como resultado dela articulacion con la corporacién investigativa
y educativa “Crear Ciudad”, al espacio formativo participaron 54 docentes y personal
administrativos, en donde se dieron a conocer conceptos relacionados con la poblacion
en condicién de discapacidad, asi como los esfuerzos y acciones llevados a cabo en el
pais, ventajas, desventajas y resultados, finalmente se presenta el decreto 1421 de 2017
por medio del cual se establecen los parametros a tener en cuenta por parte de las
instituciones de educacién superior en sus procesos de inclusion.

Es asi que desde el campo de recursos humanos se debe implementar propuestas que
permitan visibilizar las capacidades del personal docente para la siguiente poblacion
incluyente:

1. Personas con discapacidad
2. Grupos étnicos
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3. Poblacioén victima del conflicto armado en Colombia
4. Personas en proceso resocializacion y reinsercion
5. Poblacion habitante de frontera

6. Mujeres cabeza de familia

7. Poblacion LGBTI

Por ende, la cualificacion del talento humano que labora en el instituto universitario debe
realizar los procesos de una reestructuracion donde actualizando y ampliando sus
saberes, resignificando, activando la diversidad de creencias, proyectos, conocimientos,
supuestos que conllevan al fortalecimiento de capacidades y las praxis acostumbradas,
con el proposito de optimizar en los diferentes campos de accion concluyentes.

4.5.7 Proyeccion social

e Creacion de plazas y ubicacidén de practicantes en instituciones cuyo objetivo esté
centrado en procesos de inclusién social, como es el caso de la Asociacién del
Magdalena Medio para la Discapacidad — AMDIS, Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, Corporacion Regional para la Defensa de los Derechos Humanos-
CREDHOS, Agencia para la Normalizacion y Resocializacidon-ARN, quienes recibiran el
acompafamiento de docentes y personal de la institucion y a su vez se generen espacios
para compartir a la comunidad universitaria las experiencias significativas con el propdsito
de sensibilizar sobre el tema y dar a conocer las acciones adelantadas.

e Participar de espacios virtuales de formacion e informacion lideradas y organizadas
por distintas entidades dedicadas y especializadas en la tematica, asi como espacios
convocados por otras instituciones de educacion superior a nivel nacional.

e Atrticular acciones entre las IES y las demas entidades territoriales y nacionales, como
es el caso de Asociacion Del Magdalena Medio Para La Discapacidad — AMDIS, en donde
en el aflo 2019 se adelantaron actividades apoyadas por profesionales de bienestar
universitario, espacios de formaciébn a personas en condicion de discapacidad
sensoriales y cognitivas abordando temas como el autocuidado e higiene personal y la
vinculacion a la vida laboral.

e Fomentar la creacion de programas de formacién de intérpretes para sordos y
sordociegos desde las facultades de ciencias humanas de las IES colombianas.

e Atrticular acciones entre las IES y las demés entidades territoriales y nacionales con
el fin de generar espacios de bibliotecas y grupos culturales que fortalezcan y difundan
la identidad de los distintos grupos étnicos en los diferentes espacios de la comunidad
académica.

o Establecer alianzas con el sector productivo para generar oportunidades de empleo
a tiempo parcial con el objetivo de asegurar la continuidad de estos estudiantes en la
educacion superior.

e Impulsar la incorporacion del dialogo de saberes y el reconocimiento de la diversidad
de valores y modos de aprendizaje como elementos centrales para visibilizar y valorizar
el conocimiento ancestral de los pueblos y relacionarlos como pares

e Promover espacios de didlogo y andlisis entre Agencia Reincorporacion y
Normalizacion ARN vy las IES para el disefio y ejecucion de diplomados, cursos de
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extension y otras acciones que permitan una aproximacion de la poblacion con la educacion superior.
Enfocar las acciones institucionales (deportivas, culturales y artisticas) a poblacion étnica,
en situacion de discapacidad, victimas del conflicto armado, desmovilizados en proceso de
resocializacion y habitantes de fronteras a nivel local lideradas por los distintos grupos
organizado en la institucion.

4.5.8 Seguimiento

e Crear y organizar la base de datos donde se consigne todas las accionesrealizadas en torno a
las politicas de inclusion desarrolladas hasta la fecha.

e A través de la Oficina de Bienestar Universitario en articulacion con la delegacion de
permanencia estudiantil realizar atencidn y seguimiento a los estudiantes pertenecientes
a poblacioén incluyente, con el fin de garantizar la permanencia y graduacion.

e Crear un formulario virtual de seguimiento para los estudiantes que hacen parte de estos
grupos de inclusion identificados en la caracterizacion para realizar la atencion pertinente
en caso de que lo requieran.

e Incentivar a la union, organizacion y consolidacion del grupo de estudiantes
pertenecientes a la poblacién incluyente, con un staff definido el cual se elige cada
semestre.

e Realizar un encuentro semestral de los directivos, representantes institucionales ante el
consejo académico y el area de Bienestar Universitario con los estudiantes de la
poblacién incluyente en el cual se realice un proceso de escucha de experiencias,
dificultades en el proceso, avances realizados, y expectativas por cumplir, cuyo encuentro
arroje un producto de investigacion como fruto del trabajo por medio de grupos focales,
encuestas, diario de campo, historias de vida, entre otros instrumentos que permitan la
obtencion de informacién importante.
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Los lineamientos para la atencion lo integran 5 elementos que se describen
el siguiente grafico:

[ Asignacion de cupos Poblacién Incluyente b

Caracterizar a la poblacién incluyente, el grupo @
interdisciplinario realiza las disposiciones pertinentes 2

segun cada caso.

Tener en cuenta de apoyo requerido, para hacer uso de la red
' necesaria. (Secretaria de Educaciéon, Secretaria de Salud, Alcaldia 3
Municipal, Organizaciones que trabajen con poblacién incluyente, 4

entre otros)

Atender a la poblacién en un proceso inicial de inclusién en lo cuales se
orienta de acuerdo a sus necesidades. (Becas universitarias, auxilios 4

académicos, servicios de orientacion)

Realizar una constante inspeccién y acompanamiento del programa de orientaciéon y
atencion con el fin de garantizar la permanencia y feliz egreso de la poblaciéon

incluyente en UNIPAZ.
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5. AREAS DE BIENESTAR
5.1MARCO LEGAL

5.1.1MARCO LEGAL CONTEXTO NACIONAL

El primer elemento que da un contexto a la construccion de Bienestar Universitario
UNIPAZ esta contemplado en la Constitucion Politica de Colombia en su Articulo.70,
donde se define como deber del Estado “promover y fomentar el acceso a la cultura
de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de la educacion
permanente y la ensefianza cientifica, técnica, artistica y profesional en todas las
etapas del proceso de creacion de la identidad nacional. La cultura en sus diversas
manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El estado reconoce la igualdad y
dignidad de todos los que conviven en el pais. El estado promovera la investigacion,
la ciencia, el desarrollo y la difusion de los valores culturales de la Nacién.”

Un segundo documento legal de referencia es la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992,
que determina la organizacion del servicio publico de la Educacién Superior,
incluyendo entre sus objetivos: “Profundizar en la formacion integral de los
colombianos dentro de las modalidades y calidades de la Educacion Superior,
capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio
social que requiere el pais”. Asi mismo, en el titulo quinto, capitulo Ill, que trata del
régimen estudiantil, se hace referencia a Bienestar Universitario en los articulos 117,
118 y 119.

Un tercer elemento de referencia es el Acuerdo No.03 de 21 de marzo de 1995 del
Consejo Nacional de Educacién Superior —CESU-, en el que se establecen las
Politicas Generales de Bienestar Universitario.

El dltimo referente legal es la Ley 30 de 1992, en la que se contemplan los objetivos
de la educacion superior se explicita la necesidad de "Profundizar en la formacion
integral de los colombianos dentro de las modalidades o calidades de la educacién
superior, capacitandolos para el cumplimiento de las funciones profesionales,
investigativas y de servicio social que requiere el pais".

En el titulo V, capitulo Il que trata del régimen estudiantil, la ley se refiere
especificamente al Bienestar Universitario asi:

Articulo 117: "las instituciones de educacion superior deben adelantar programas de
bienestar entendidas como el conjunto de actividades que se orienten al desarrollo
fisico, psicoactivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal
administrativo”.
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Articulo 118: "Cada institucion de educacion superior destinara por lo menos el 2% de
su presupuesto de funcionamiento para atender adecuadamente su propio bienestar
universitario”.

Articulo 119: "Las instituciones de educacion superior garantizaran campos Yy
escenarios deportivos con el propdsito de facilitar el desarrollo de estas actividades
en forma permanente”.

Para el afio 2021 el consejo de escuela aprueba un acuerdo No. CAC 045- 21 (Julio
21 de 2021). “Por Medio De La Cual Se Aprueban Los Lineamientos Que Desarrollan
La Politica De Bienestar Universitario Del Instituto Universitario De La Paz — UNIPAZ”.

5.2SERVICIOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Los servicios, programas y acciones de Bienestar Universitario se extienden a toda la
comunidad universitaria de UNIPAZ, integrada por Estudiantes, Docentes, Personal
Directivo Administrativo y Egresados. Estos servicios propenden por el Bienestar
integral y se encuentran establecidos por Areas de la siguiente forma:

5.2.1 AREA DE SALUD INTEGRAL

Encargada de favorecer la adecuada prestacion de los servicios asistenciales en salud
a la poblacién estudiantil, de conformidad con la legislacién vigente y coordinar los
servicios asistenciales dirigidos a toda la comunidad universitaria en convenio con
diferentes organizaciones. El equipo de trabajo del Area de Salud Integral esta
constituido por un equipo de profesionales de ciencias de la salud dentro de los que
se encuentran Médico, Enfermera y Psicélogo.

Tiene bajo su responsabilidad contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud
de toda la comunidad universitaria, mediante diferentes acciones tanto a nivel
individual, como colectivo, que se dirijan a la promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad, tomado como base los resultados de estudios y diagndsticos previos
realizados en la comunidad Universitaria. Tiene bajo su responsabilidad el disefio y
ejecucion de diferentes programas dirigidos a la promocion de la salud y prevencion
de la enfermedad, fomentos y estilos de vida habitos saludables y procesos de
autocuidados los cuales se extienden a toda la comunidad académica y dando
prioridad a los sectores mas vulnerables.

Dentro de sus programas de salud fisica y mental, de atencién de emergencias y
primeros auxilios se encuentran: el Programa de educacion, promocion y prevencion
en salud, el Programa de habitos y estilo de vida saludable y el Programas de salud
ocupacional.
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Los servicios que se prestan en esta area son:

. Atencién y Asistencia en Salud con Médico y Enfermera. Atencidn, asesorias
médicas, revision de resultados. Urgencias: atencién inicial (en caso de mayor complejidad
asistir a su EPS). Asistencia basica de primeros auxilios. Inyectologia (se hace necesario la
presentacién de formula medica sin excepcion). Toma de signos vitales: tensioén arterial,
frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria. Acompafiamiento a las actividades extramurales
con previa informacion.

. Programas de promocion y prevencion en salud: En UNIPAZ se realizan
actividades para el fomento de estilos de vida y habitos saludables, mediante charlas,
tertulias, jornadas de salud oral y médicas.

5.2.2 AREA DE RECREACION Y DEPORTES

Es la encargada de la programacion, coordinacion, ejecucion y control de las
actividades deportivas, recreativas y competitivas de los diferentes estamentos de la
universidad, ademas desarrolla eventos a nivel interno y competitivo con instituciones
a nivelmunicipal, departamental y nacional.

Los programas del area deportiva se enmarcan en dos niveles. Por una parte, se
encuentra el nivel competitivo que acoge a quienes tienen caracteristicas fisicas
Optimas para la competicion, con parametros de marcas y resultados. En el medio
universitario los jévenes se preparan, entrenan y se orientan en las diferentes
selecciones con miras a participar en campeonatos de las ligas deportivas
universitarias en los &mbitos locales, regionales y nacionales, otorgandoles pautas de
socializacion, de integridad y de mejoramiento de la persona humana que redundara
en una mejor calidad de vida. Las Selecciones deportivas: Mejorar el rendimiento
deportivo de los equipos de la UNIPAZ iniciando con las disciplinas de futbol,
microfutbol masculino y femenino, baloncesto masculino y femenino, voleibol y
taekwondo.

En el nivel recreativo, el sentido del deporte est4 en la alegria de participar sin tener
en cuenta la capacidad fisica; es la posibilidad de compartir, de auto valorarse, de
integrarse a la comunidad, de cuidar su salud y mejorarla en el sentido preventivo. Su
modelo de vinculacion es abierto y no se obliga a competir ni aprender rigidamente
una técnica. Este nivel contempla el proceso de convivencia arménica hombre-medio,
representado en la conciencia ecoldgica. Acrecienta el conocimiento y la destreza en
aspectos muy especificos de la disciplina que practique, entre estas podemos
encontrar los aerébicos, el ajedrez, la natacién los ciclo paseos y las carreras atléticas,
las caminatas ecolégicas, los juegos autéctonos, los campeonatos y las jornadas
lGdico recreativas.
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5.2.3 AREA DE CULTURA

En esta area se propende por proporcionar espacios para el desarrollo de actitudes
personales y de la innovacion mediante el apoyo de actividades culturales de caracter
institucional, colectivo e individual; promoviendo la diversidad que apoyara la
formacion integral de la comunidad universitaria. Existen una serie de grupos de libre
vinculacion tales como el grupo de danzas folcléricas, el grupo de teatro, el grupo de
artes esceénicas, el grupo vocal, y los grupos de musica (vallenato, tropical, balada
pop, rock, cristiana).

La formacion de grupos culturales recreativos y competitivos hace parte del que hacer
de Bienestar Universitario buscando el reconocimiento de la institucion en las
diferentes instancias locales, regionales y nacionales; canalizando diversas
experiencias que permiten la apreciacion de lo cultural.

Las actividades competitivas del area de la cultura hacen referencia a aquellas
practicas en las que los estudiantes con su participacion representan la institucién en
diferentes escenarios culturales.

Ademas de la participacion en actividades de tipo competitivo los estudiantes también
tienen la oportunidad de participar en eventos culturales de tipo recreativo planificados
peribdicamente por Bienestar.

5.2.4 AREA DE DESARROLLO HUMANO

La filosofia que concibe los programas de Promocion y Desarrollo Social en el
Bienestar Universitario, tiende a lograr en el ser humano un equilibrio armoénico
consigo mismo y con el medio ambiente, de tal manera que contribuya a la
construccion, enriguecimiento y retroalimentacion del ser, del saber y del quehacer,
concebidos dentro de un proceso de integridad en el cual se comprometen diferentes
disciplinas.

La orientacion de sus programas y actividades obedecen a los requerimientos propios
del medio y a las condiciones particulares de la poblacion universitaria, sin llegar a
perder el referente formativo como centro de la gestion de universidad.

Una de las estrategias con mayor desarrollo es la jornada de induccion para la
comunidad universitaria, la cual implica la planeacion, la ejecucion y la evaluacion de
diferentes actividades encaminadas a propiciar espacios de participacion e integraciéon
para la adaptacion a la vida universitaria.
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Ademas, se lleva a cabo la conmemoracion de fechas especiales, tales como el dia
de la mujer, el dia de la secretaria, el dia del docente, dia del amor y la amistad, el
aniversario de creacion de las Escuelas, aniversario de UNIPAZ, Dia de los nifios,
novenas de navidad, integracion de fin de afo

En esta area se incluye el Programa de mejoramiento del clima laboral, cuyo objetivo
es promover actividades encaminadas al mejoramiento del clima institucional el cual
se realiza de manera conjunta con la Oficina de Gestién Humana.
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5.2.5 AREA DE APOYO SOCIOECONOMICO

Desde esta area se fomenta la permanencia de los estudiantes de bajos recursos
econdmicos mediante el acceso a becas e incentivos propios de la institucién y aquellos
gue se ofrecen por convenios con otras entidades, en pro del beneficio de la comunidad
estudiantil.

Existen las becas por contraprestacion, las cuales representan un incentivo econémico
gue el estudiante debe remunerar realizando 80 horas de labores en las dependencias
de la institucion.

También existen las becas de talento, para aquellos estudiantes que pertenezcan a las
disciplinas deportivas, grupos musicales, teatro o danza, que posean un talento
sobresaliente y representen a la institucion en diferentes escenarios. Estas cubren el
100% del valor de la matricula. Y exigen el cumplimiento de asistencia a ensayos,
entrenamientos y todas las actividades que se programen.

También se otorgan las becas Honor, que se relacionan en la siguiente tabla, que
benefician a estudiantes por su excelencia académica. Las becas de honor se definen
de acuerdo a los resultados que arrojan los andlisis de las notas de estudiantes al cierre
de un semestre y se otorgan en el semestre siguiente.

Ademas, existen beneficios para el personal administrativo, para docentes y para
egresados, mediante el establecimiento de alianzas (Convenios y alianzas) que proveen
de otros espacios de bienestar e integracion social, favorecen la promocién de habitos de
vida saludable para la poblacion.

Por ultimo, se define un incentivo para estudiantes, el cual se otorga gracias a recursos
acordados mediante convenio con instituciones como la Alcaldia Municipal. Aunque
estos convenios dependen generalmente de la vision de la administracion municipal
siempre se han mantenido gracias al esfuerzo de la gestion de la rectoria de UNIPAZ que
ha mantenido el acuerdo con los diferentes mandatarios que han dirigido los destinos del
gobierno local.

Como también jévenes en accion y Generacion E el cual es otorgado por el Ministerio de
Educacion Nacional (Atreves de Equidad — Icetex).
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